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A CTA publica, com orgulho, o seu 
segundo Relatório de Sustentabilidade. 
Vemos este documento como um 
veículo estratégico que demonstra 
nosso firme compromisso em apoiar 
a evolução das práticas produtivas de 
tabaco no Brasil. 

Diariamente estamos ao lado do 
produtor, oferecendo orientação, 
ensino e promovendo uma melhor 
compreensão sobre seus negócios. 
Estamos unidos na cadeia de valor, 
trabalhando em conjunto, embora 
cada elo tenha suas próprias 
responsabilidades, deveres e 
contribuições.

Mensagem da Presidência
O ano de 2023 se encerra 
dentro do esperado, apesar das 
grandes chuvas que atingiram 
o Rio Grande do Sul no terceiro 
trimestre do ano. As intempéries 
e os períodos de seca se mostram 
cada vez mais fortes e frequentes, 
fazendo-nos considerar as 
projeções e variações climáticas 
nos nossos planejamentos. 
Antever e responder a cada nova 
situação é essencial. Nossos 
negócios dependem de recursos 
naturais e por isso somos tão 
engajados em promover projetos 
e conscientização acerca do meio 
ambiente. 

Assinatura digital 
disponível para todos 
os produtores.

Destaques 2023 2023 Highlights

ConeCTAr: 

128 
ações de melhorias 
implementadas desde 2022.

Implementação do Score 
Agrotop para todos os 
produtores integrados.

Implementation of the 
Agrotop Score for all 
integrated farmers.

Start of operations at 
the CTA Solar Plant.

ConeCTAr: 128 improvement 
actions implemented since 2022

Agrotop Week: 300 
participants in the 4-day event

Digital Signature provided 
to all tobacco farmers.

Início das operações 
da Usina Solar CTA.

Semana Agrotop:

300 
participantes em 
4 dias de evento.

100%
das propriedades 

contratadas para a produção 
de tabaco monitoradas.

100% 
dos fornecedores 

adequados aos critérios 
da empresa.

of suppliers meeting the 
company’s criteria.

of properties contracted for 
the production of tobacco 

being monitored.



CTA proudly presents the second 
edition of its Sustainability Report. 
We see this document as a 
strategic means to show our firm 
commitment to supporting the 
evolution of tobacco production 
practices in Brazil. 

Every day we are by the farmer’s 
side, offering guidance, teaching 
and promoting a better 
understanding of their business. 
We are united in the value chain, 
working together, although each 
link has its own responsibilities, 
duties, and contributions.

Despite the significant rainfall 
in Rio Grande do Sul during the 
third quarter, 2023 concluded 
as anticipated. The increasing 
frequency and intensity of extreme 
weather events, such as droughts 
and heavy rains, underscore 
the need to incorporate climate 
projections and variability into 
our planning. Anticipating and 
responding to each unexpected 
event is crucial. As our operations 
rely heavily on natural resources, 
we are deeply committed to 
environmental stewardship 
through various initiatives and 
awareness campaigns. 

Eduardo Renner, CEO CTA
Continental Tobaccos Alliance S/A.

A Message from our CEO

“Estamos fortemente 
focados na gestão de 
riscos dos nossos negócios, 
prezando pela integridade 
e sendo inflexíveis nos 
nossos padrões éticos  
e de governança.”

“Our unwavering focus is on risk 
management, underpinned by 
our commitment to integrity 
and uncompromising adherence 
to ethical and governance 
standards.”

Monitoramento  
em campo: 

Field Monitoring:

323 
ações imediatas,

917 
visitas não anunciadas, 

233 
checklists de 

acomodações.

prompt actions

unannounced visits,

accommodation 
checklists.



Em 2023, a equipe de  
campo efetivou

In 2023, the field team applied

323
oportunidades de melhoria,

improvement opportunities, 
with

917
visitas não anunciadas,

anannounced visits,  

233 
checklists de acomodações.

accommodation checklists.

A equipe de Sustentabilidade 
Agrícola desempenha um papel 
estratégico entre os Orientadores 
que estão no campo e a 
governança da empresa.

Os Orientadores agrícolas 
operacionalizam, no dia a dia, o 
relacionamento com  

Sustentabilidade Agrícola
os produtores e desempenham 
papel fundamental na 
conformidade produtiva de nossos 
critérios socioambientais. 

Quando um Orientador identifica 
uma oportunidade de melhoria, 
imediatamente é traçado um plano 
de ação para essa evolução. 

Our Agricultural Sustainability team serves as  
a strategic bridge between our field Technicians 
and company governance.

Field Technicians build and maintain strong 
relationships with our farmers, ensuring daily 
compliance with our socio-environmental standards 

Whenever an Technician identifies a potential 
improvement opportunity, we swiftly develop an 
action plan to drive progress. 

Agricultural 
Sustainability

A CTA promove o monitoramento de 

100% 
das propriedades contratadas de 

tabaco para assegurar a conformidade 
aos principais padrões avaliados.

CTA monitors 

100% 
of the contracted tobacco 

farms to ensure compliance 
with the main standards.



• Uso Exclusivo de lenha sustentável.
• Cerca de 300 participantes 

no encontro de Gestão Rural, 
promovido pela CTA.

• 20 turmas de capacitação, no RS, 
sobre boas práticas empregatícias.

• Exclusive use of sustainable 
firewood.

• Around 300 participants at the 
Rural Management meeting, 
promoted by CTA.

• 20 good employment practices 
training groups in RS.

Tecnologia no Campo
APP CulTivA – Aplicativo
Em 2024, a CTA lançará um 
aplicativo exclusivo para seus 
produtores, que acessará o portal 
do produtor, a lista de contatos 
e telefones úteis e oferecerá 
informações sobre o clima, a safra, 
materiais técnicos, treinamentos 
e orientações para a gestão e 
diversificação das propriedades.

APP CulTivA – Application
In 2024, CTA will introduce a 
dedicated app for our farmers, 
providing access to a farmer 
portal, a directory of useful 
contacts, and valuable insights 
on climate, crop management, 
technical resources, training, and 
property diversification.

Plataforma Digital ESG
As equipes de Orientadores Agrícolas 
possuem uma plataforma própria da 
empresa, no tablet, por meio da qual 
podem registrar todas as observações 
de cada propriedade visitada. 

ESG Digital Platform
Agricultural Technician teams 
have their own tablet-based 
company platform, through which 
they can record all observations of 
each property visited. 

Digital Signature
In 2023, CTA introduced yet another 
convenience for its integrated 
farmers - it implemented the digital 
signing of contracts, providing 
agility, ease, and a significant 
reduction in paper usage.

Assinatura Digital
Em 2023, a CTA disponibilizou mais 
uma facilidade para seus produtores 
integrados – implementou a assinatura 
digital de contratos, oportunizando 
agilidade,  facilidade e uma  significativa 
redução do uso de folhas de papel.



Programa da CTA que impulsiona 
a melhoria contínua da sua base 
produtiva, promovendo o padrão de 
atendimento e respeito aos pilares: 
social, ambiental e agronômico. 

CTA’s program that drives continuous 
improvement among our production 
base, promoting our standard of 
service and respect for the social, 
environmental, and agronomic pillars.

Agrotop Agrotop

Semana Agrotop
Um evento para que 
colaboradores e produtores 
conheçam presencialmente 
o resultado das iniciativas 
nas propriedades Agrotop.

Agrotop Week
An event for employees and 
producers to witness first 
hand the results of initiatives 
on Agrotop properties.

Em 2023, 4 propriedades-referência receberam o 
Agrotop. Os resultados incluem melhorias nas práticas, 
na qualidade de vida, na satisfação e no incremento 
de renda dos produtores. Para 2024, a meta é replicar 
a metodologia em outras quatro propriedades.

In 2023, 4 reference farms implemented Agrotop. The results 
include improvement on practice, quality of life, satisfaction 
and an increase in the farmers’ income. The goal for 2024 is 
to replicate the methodology onto four more properties. 

Em 2024 o 
evento será 
expandido para 
Santa Catarina 
e Paraná.

In 2024 the event 
will be expanded 
to Santa Catarina 
and Paraná.

300 
participantes em  
4 dias de evento,

300 participants in 
the 4-day event.



Plano de Gestão da Biodiversidade

Análise e monitoramento de aspectos 
ambientais para atendimento à 
conformidade legal e potenciais melhorias.

Plano de Proteção e Conservação dos Solos

Incentivo à boas práticas de cultivo, que 
promovam a melhoria, conservação e 
proteção do solo.

Plano de Proteção e Conservação da Água

A CTA faz o levantamento da origem e o volume 
de água utilizado, e viabiliza o monitoramento 
do nível de poluição das águas do entorno.

Plano de Gestão Florestal

A CTA apoia seus produtores a 
plantarem florestas próprias para 
corte, garantindo eficiência energética 
de origem legal e sustentável. 

Biodiversity Management Plan
Analysis and monitoring of environmental 
aspects to meet legal requirements and 
stimulate potential improvements.

Soil Protection and Conservation Plan
Encouragement to good cultivation 
practices, which promote soil improvement, 
conservation and protection.

Water Protection and Conservation Plan
CTA surveys the origin and volume of water 
used, and enables pollution level monitoring of 
surrounding waters.

Forest Management Plan
CTA supports its producers to plant forests 
suitable for harvesting, ensuring energy 
efficiency of legal and sustainable origin. 

Ao lado do 
Produtor

Score Agrotop
É ranking de pontuação de todos 
os produtores contratados , após 
serem avaliados pelas equipes 
de produção e terem os dados 
lançados na Plataforma Digital ESG

Agrotop Score
A rank with the score of all contracted 
farmers, after being assessed by the 
production teams and having the data 
entered into the Digital ESG Platform.

Alongside the farmer



Energia

Optando pela compra de energia limpa, a 
CTA, em 2023, evitou a emissão de

332,903TCO2e.
By choosing to Purchase clean energy, CTA has 
avoided the emission of 332.903 TCO2e in 2023. 

Para reforçar 
ainda mais o seu 
compromisso com a 
geração de energia 
limpa, a empresa 
estruturou sua 
própria Usina Solar.  

To strengthen its 
commitment to clean 
energy, the company 
set up its own Solar 
Power Plant.

Usina Solar
Em maio de 2023, 
iniciaram as operações 
das Usinas Solares da 
CTA, instaladas nas filiais 
de SC. Com a capacidade 
produtiva de 150.000 kW/h 
por ano, a perspectiva é 
que abasteça as três filiais 
do estado. 

Solar Power Plant
In May 2023, CTA’s Solar 
Power Plants, installed 
at its Santa Catarina 
state branches, began 
operations. With a 
production capacity 
of 150,000 kWh per 
year, the expectation 
is to supply all three 
branches in the state. 

Consumo de energia elétrica
Electrical energy consumption

Matriz: 8.855.043 kW/h (31.878 Gigajoules)
Main Office: 8,855,043 kW/h (31,878 Gigajoules)
 
Filiais: 166.450 kW/h (599 Gigajoules)
Branches: 166,450 kW/h (599 Gigajoules)
 
Lenha de Reflorestamento (eucalipto): 
Reforestation firewood (eucalyptus):

19.888 metros estéreos (174.028 Gigajoules)
19,888 steres (174,028 Gigajoules)
 
Gás GLP: 171.210 kg (8.422 Gigajoules)
LPG Gas: 171,210 kg (8,422 Gigajoules)
 
Combustível para frota: 247.566 litros 
Fleet fuel: 247,566 liters

Energy Em 2023, a CTA realizou o seu 
primeiro Inventário de Gases de 
Efeito Estufa. Com a mensuração 
dos principais focos de emissões 
na sua cadeia de valor, a CTA 
traçará estratégia de atuação 
alinhando-se aos objetivos 
internacionais de descarbonização.

In 2023, CTA conducted its first 
Greenhouse Gas Inventory. By 
measuring the main emission 
sources in its value chain, CTA will 
develop a strategy aligned with 
international decarbonization goals.

Emissions

EmissõesEnergia



Aquisição de móveis modulares, 
facilitando o processo de desmonte e 
descarte. 
Acquisition of modular furniture, facilitating 
the disassembly and disposal process.

Aumento progressivo na utilização de 
embalagens com menor peso. 
Progressive increase in the use of lighter 
packaging.

Substituição de produtos químicos 
perigosos por outros não perigosos.
Replacing hazardous chemicals with non-
hazardous ones.

Parceria com empresa licenciada e 
especializada no tratamento de resíduos 
do processamento de tabaco.
Partnership with a licensed company 
specialized in the treatment of tobacco 
processing waste.

Consolidação da compostagem de pó de 
fumo e cinza de caldeira.
Consolidation of tobacco dust and boiler ash 
composting.

A empresa dedica grande atenção ao 
consumo de água de suas unidades. Para 
otimizar a gestão hídrica, a CTA gerencia 
e promove a eficiência, o uso racional e 
consciente em todas as etapas de produção.

A empresa vem incrementando suas 
iniciativas de reciclagem e reaproveitamento 
de resíduos, tanto dentro como fora da 
companhia. Em 2023, 124 quilos de resíduos 
foram destinados à disposição final.

The company pays great attention to water 
consumption at its facilities. To optimize 
water management, CTA manages and 
promotes efficient, rational, and conscious 
use at all stages of production.

Our company has been expanding its 
recycling and waste recovery programs, 
both internally and externally. In 2023, 124 
kilograms of waste were sent to final disposal.

Water

Waste

Água

Resíduos

CONFIRA ALGUMAS AÇÕES ADOTADAS
SEE SOME OF THE ACTIONS TAKEN 

Logística reversa para as embalagens e 
resíduos de materiais de expurgo.
Reverse logistics for fumigation material 
packages and residues.

Adoção e sinalização educativa sobre o 
5Rs (repensar, recusar, reduzir, reutilizar 
e reciclar). 
Adoption of the 5Rs (rethink, refuse, reduce, 
reuse and recycle), including educational 
signage.

Adoção do Registro de  
Incidente Ambiental. 
Adoption of the Environmental  
Incident Log.

Consolidação do uso de paletes de 
papelão.
Consolidation of the use of cardboard pallets.

Reutilização de embalagens plásticas.
Reuse of plastic packaging.

Uso de produtos concentrados, 
reduzindo embalagens e transporte.
Use of concentrated products, reducing 
packaging and transportation.



A CTA é verdadeiramente 
comprometida com a 
preservação dos recursos 
naturais. A sustentabilidade de 
seus negócios está associada à 
disponibilidade desses recursos, 
seja solo, água ou biodiversidade.

A empresa investe em inúmeros 
projetos que promovem a 
restauração, a preservação e 
a conscientização ambiental 
nas comunidades e entre seus 
produtores integrados.

Responsabilidade Ambiental

CTA is truly committed to the preservation 
of natural resources. The sustainability of our 
business is associated with the availability of 
these resources, be it soil, water or biodiversity.

The company invests in numerous projects 
that promote environmental restoration, 
preservation and awareness in communities 
and among integrated producers.

Environmental 
Responsibility

Projeto  
Nascentes
Busca recuperar e 
proteger nascentes e 
córregos na bacia do 
Arroio Castelhano. Em 
2023, 24 famílias foram 
beneficiadas com acesso 
a água de qualidade.

Nascentes 
(Springs) Project
To recover and protect 
springs and streams in 
the Arroio Castelhano 
basin. In 2023, 24 
families benefited from 
access to quality water.



Projeto MUDA
Visa a identificação, a estabilização e a 
recuperação de processos erosivos nas 
margens do Arroio Castelhano, reduzindo 
seu potencial de assoreamento.

Projeto Saneamento Básico
Promove a Instalação de sistemas 
de biodigestores, que neutralizam os 
resíduos e permitem seu descarte sem 
risco de contaminação do meio ambiente.

MUDA Project
Implementation of biodigesters, which neutralize 
effluents and ensure safe waste disposal, 
preventing environmental contamination.

Basic Sanitation Project 
Promotes the implementation of biodigesters, which 
neutralize effluents and ensure the safe disposal of 
waste, preventing environmental contamination.

O Projeto de Saneamento Básico 
impacta positivamente a vida de 
produtores integrados da CTA.
The Basic Sanitation Project positively 
impacts the lives of CTA integrated farmers.



A CTA é fortemente comprometida com os 
Direitos Humanos. Empenhada nessa campanha, 
estruturou instrumentos para incorporar o tema em 
sua Governança, tais como políticas, procedimentos 
e uma Comissão exclusivamente focada no assunto 
e outra voltada à Diversidade & Inclusão.

Sensibilização do público interno:
Realização de treinamentos, materiais
educativos e encontros de conscientização de 
forma contínua. 
Promoção, na comunidade, de palestras e 
participando de eventos que abordem o tema.

Sensibilização do público externo:
Avaliação dos riscos relacionados aos Direitos 
Humanos nas propriedades fornecedoras de 
tabaco, por meio de seus Orientadores de Campo.

CTA is firmly committed to human rights. It is committed 
to this campaign and has structured tools to integrate the 
issue into its governance, such as policies, procedures, and a 
committee that focuses exclusively on the issue and another 
that focuses on Diversity & Integration.

Raising awareness among internal audiences:
Training, providing educational material and awareness-
raising meetings on an ongoing basis. 
Promoting lectures in the community and participating in 
events that address the topic.

Raising awareness among external audiences:
Risk assessment related to Human Rights on tobacco 
producing properties, through our Field Technicians.

Direitos Humanos

Human Rights



Diversidade

Diversity

Como forma de fomentar a 
diversidade em seu quadro 
funcional, a CTA possui o seu 
Programa Gestão da Diversidade e 
o CapaCiTAr – Programa de Inclusão 
de Pessoas com Deficiência. Ambos 
trazem iniciativas de orientações, 
conscientizações, amparo e respeito 
às pessoas.

As a way of promoting workforce 
diversity, CTA has a Diversity 
Management Program and 
CapaCiTAr – Inclusion Program for 
People with Disabilities. Both bring 
initiatives for guidance, awareness, 
support, and respect for people.

Em 2023, a CTA promoveu um ciclo de 
capacitação para a Rede de Proteção, dessa 
vez no município de Sobradinho (RS). 

O workshop reforçou o reconhecimento 
das crianças como sujeitos de direitos, 
assegurando sua proteção integral e 
capacitando as equipes para combater 
as piores formas de trabalho, violência 
e abuso sexual infantil. O evento reuniu 
representantes de todas as entidades que 
compõem a rede de proteção.

In 2023, CTA promoted a training 
cycle for the Child Protection 
Network, this time in the municipality 
of Sobradinho, Rio Grande do Sul. 

The workshop reaffirmed children’s 
rights, ensured their full protection, 
and empowered teams to combat 
the worst forms of child labor, 
violence and sexual abuse. The event 
was attended by representatives 
from all the agencies making up the 
protection network.

Capacitação para  
Rede de Proteção infantil

Child Protection 
Network Training



A CTA compartilha suas boas práticas com seus diversos stakeholders, 
e em função disso, frequentemente participa e promove reuniões, 
workshops e eventos, seja na comunidade, nas associações de classe 
ou com atores específicos da sua cadeia.

Responsabilidade Social

Instituto Crescer Legal

Organizado pelo SindiTabaco e 
subsidiado por empresas associadas, 
objetiva promover, incentivar, 
desenvolver e apoiar ações e 
projetos sociais voltados a combater 
o trabalho infantil no meio rural.

Ser Mais Feliz na Escola

Parceria com a Escola Municipal 
de Ensino Fundamental Francisco 
Antônio de Borba Filho, contribuindo 
para a erradicação do trabalho infantil 
e desenvolvimento das crianças.

Associação de Pais e Amigos dos 
Excepcionais (APAE)

Doações mensais e participação de 
eventos, divulgando o seu Programa 
de Inclusão de Pessoas com 
Deficiência – CapaCiTAr, a fim de 
incentivar a busca por oportunidades 
e inclusão no mercado de trabalho.

Conselho Comunitário  
Pró-Segurança Pública

Apoio ao Conselho Comunitário 
Pró-Segurança Pública, que 
recebe e aloca os recursos em 
ações em prol da segurança da 
comunidade de Venâncio Aires.

Hospital São Sebastião Mártir

Em 2023, além de disponibilizar 
os recursos para aquisição do 
medicamento para tratar pacientes em 
situação de infarto agudo do miocárdio, 
a CTA realizou uma doação importante 
ao contribuir para a reforma da cozinha 
do Hospital São Sebastião Mártir.

Liga Feminina de Combate ao Câncer

Apoio a entidade na venda de 
camisetas alusivas ao Outubro Rosa, 
instalando um ponto de venda na 
matriz e contribuindo com a rifa anual 
organizada pela Instituição.

Parceiros da Esperança (PARESP)

Parceria com o seu fornecedor de 
alimentação, oferecendo diariamente, 
almoço para mais de 100 crianças que 
frequentam a organização e entrega 
presentes nas épocas da Páscoa e Natal.

Biblioteca Comunitária

Campanha de doação de 
livros para a criação de 
biblioteca destinada aos 
colaboradores da empresa

Feijoada Solidária

Evento organizado para 
ajudar moradores de 
Vila Mariante, vítimas 
da enchente do Vale do 
Taquari.

Tampinhas do Bem

Arrecadação de tampinhas 
Plásticas, doadas para à 
Liga de Combate ao Câncer 
de Venâncio de Aires.

Brechó Solidário

Colaboradores contribuíram 
com doações de roupas 
e utensílios gerando 
arrecadações para instituição 
Casa de Acolhimento de 
Venâncio Aires/RS.

ComparTilhAr: Voluntariado CTA
O ComparTilhAr é o time de colaboradores voluntários 
da CTA que ao longo do ano, realizam diversas iniciativas 
para contribuir com o bem-estar da comunidade. 



Communal Library
Book donation 
campaign to create 
a library for the 
company’s employees

Charity Feijoada
An event organized 
to help residents 
of Vila Mariante, 
victims of the 
Taquari Valley flood.

Tampinhas do Bem
Collection of plastic 
bottle caps, donated to 
the Venâncio de Aires 
Cancer Fighting League.

Charity Thrift Sale
Employees contributed 
by donating clothes and 
utensils, generating funds 
for Venâncio Aires’s shelter 
home.

ComparTilhAr: CTA Volunteering
ComparTilhAr is CTA’s team of volunteer employees 
who carry out several initiatives throughout the year to 
contribute to the well-being of the community. 

Social 
Responsibility
CTA shares best practices with its various 
stakeholders. As a result, CTA frequently 
participates in and promotes meetings, 
workshops and events, whether in the 
community or in trade associations.

Crescer Legal (Growing up Nice) Institute
Organized by SindiTabaco and subsidized by 
associated companies, it aims to promote, 
encourage, develop and support social actions 
and projects aimed at fighting child labor in 
rural areas.

Women’s Cancer Fighting League
Supporting the entity by selling T-shirts 
alluding to Pink October, installing a point of 
sale at the headquarters and contributing to 
the annual raffle organized by the Institution.

Association of Parents and Friends  
of Exceptional Children (APAE)
Monthly donations and participation in events 
promoting the CapaCiTAr Program for the 
Inclusion of People with Disabilities to help 
find opportunities and promote inclusion in 
the labor market. 

Parceiros da Esperança (Partners of Hope)
Partnership with its food supplier, offering lunch 
daily to more than 100 children who attend the 
organization and distributing gifts at Easter and 
Christmas.

Pro-Public Safety Community Council
Supporting the Community Council for 
Public Safety, which receives and allocates 
resources to actions that promote the safety 
of the Venâncio Aires community.

Be Happier in School
Partnership with the Francisco Antônio de 
Borba Filho Municipal Elementary School, 
contributing to child labor eradication 
and children’s development.

São Sebastião Mártir Hospital
In 2023, in addition to providing resources for 
the purchase of medication to treat patients 
with acute myocardial infarction, CTA made 
an important donation by contributing to 
the renovation of the kitchen at this hospital



A área de Gestão de Pessoas responde à Diretoria 
de Sustentabilidade, ajudando a estruturar a 
governança do pilar social dentro da alta direção 
da companhia. As pessoas são a inspiração da CTA. 

Gestão de Pessoas

The People Management department reports to the 
Sustainability Department, helping to structure the 
governance of the social pillar within the company’s 
senior management. People are CTA’s inspiration. 

People management

A CTA oferece uma escola infantil dedicada 
exclusivamente para o atendimento de filhos de 
colaboradores efetivos e temporários, mantida 
pela empresa e totalmente gratuita aos alunos. 
Em 2023, a empresa promoveu melhorias 
estruturais e ofereceu capacitações pedagógicas 
e, em especial, em Transtorno do Espectro 
Autista (TEA).

Escola de Educação Infantil  
Mary Lebus Vaughan

A CTA se empenha para oferecer 
um ambiente de trabalho 
pensado para o bem-estar e 
para a qualidade de vida de seus 
colaboradores. Além de todos 
os benefícios que a empresa 
oferece, há uma atenção 
especial para a melhoria 
constante e para propiciar 
momentos de integração e lazer 
para as equipes.

CTA strives to offer a work 
environment designed for the 
well-being and quality of life of its 
employees. In addition to all the 
benefits the company offers, there 
is a special focus on continuous 
improvement and providing 
opportunities for team integration 
and leisure.

Atenção Humanizada

Humanized Attention
Espaços para 
colaborador:

• CTA Clube
• Área de lazer

Employee 
Spaces:

• CTA Club
• Leisure area

Atividades de integração: 

• Celebrações
• Feira de artesanato
• Evento Final de Safra
• Coral Ser Mais Feliz

Integration activities:  

• Celebrations
• Craft fair
• End of Season Event
• Ser Mais Feliz Choir



A CTA é incansável na promoção 
do conhecimento, tanto para 
as comunidades e produtores 
como para suas equipes.

Capacitação e Desenvolvimento

CTA is tireless in promoting knowledge, both for 
communities and producers as well as their teams.

Training and Development

CTA offers a daycare center dedicated 
exclusively to caring for the children of 
permanent and temporary employees, 
maintained by the Company and 
provided completely free of charge. 
In 2023, the company promoted 
structural improvements and offered 
pedagogical training, especially in 
Autism Spectrum Disorder (ASD).

Mary Lebus Vaughan Preschool

Performance Assessment
Tools to identify possibilities for improvements, 
which contribute to professional development.

Individualized Development Plan
The IDP (Individualized Development Plan) is 
an action plan aimed at improving or building 
human skills and behaviors.

Training & Development Plan
Annual company planning that brings 
together all training needs for team 
development or identified through IDPs.

Continuous Training
Processes and tools that encourage team 
involvement and promote the natural 
development of employees.

IT Internship Programs
Internship programs for students in the 
Information Technology (IT) field.

Avaliação de Desempenho

Ferramentas que oportunizam a identificação de 
possibilidades de aperfeiçoamentos que contribuam 
para o desenvolvimento profissional.

Plano de Desenvolvimento Individualizado

O PDI é um plano de ação com intuito 
de aprimorar ou construir habilidades e 
comportamentos humanos.

Plano de Treinamento & Desenvolvimento

Planejamento anual da empresa que reúne todas as 
necessidades de treinamentos para o desenvolvimento 
das equipes ou identificadas por meio dos PDIs.

Capacitação Contínua

Processos e ferramentas que fomentam o 
envolvimento das equipes e promovem o 
desenvolvimento natural dos colaboradores.

Programas de Estágio em TI

Programas de estágios voltados aos estudantes 
da área de Tecnologia da Informação (TI).



A saúde de seus colaboradores 
é um tema que está na pauta 
diária da CTA. 
A  empresa visa zelar pela 
saúde, prevenir doenças, 
estimular o diagnóstico precoce 
e promover o bem-estar.

Employee health is a daily priority 
for CTA.
The company strives to safeguard 
health, prevent diseases, 
encourage early diagnosis, and 
promote well-being.

Saúde
Health

Profissional  disponível 
para apoiar o acolhimento 
imediato e encaminhamento 
para   acompanhamento 
terapêutico externo.

Mental Health
Professional available to provide 
immediate support and referral for 
external psychologic follow-up.

Hearing Conservation 
Program - PCA
Auditory rest room for 
scheduled breaks, controlled 
through an access card

Individualized Care
Systematic health care of 
employees, from routine 
medication to specialist 
consultations.

Fighting dengue fever
Aligned with the national campaign 
to combat dengue fever, CTA was 
a pioneer in the region in the use of 
biological control under the “Aedes 
do Bem” program.

Sala de repouso auditivo 
para pausas programadas, 
controladas por meio de um 
cartão de acesso.

Alinhada à campanha nacional 
de combate à dengue, a CTA 
foi pioneira na região no uso do 
controle biológico “Aedes do Bem”.

Acompanhamento sistemático 
de colaboradores, desde a rotina 
medicamentosa até as consultas 
aos especialistas.

Saúde mental

Programa de conservação 
auditiva - PCA

Combate à dengue

Acompanhamento 
Individualizado



Ações voltadas à saúde do colaborador
Actions focused on employee health

Pausas ergonômicas: Pausas diárias com 
intervalo de 10 a 15 minutos. 

Ergonomics breaks: 10–15-minute breaks 
throughout the day. 

Campanha contra Gripe: Colaboradores com 
interesse em receber a vacina contra 4 vírus.

Flu Campaign: Employees interested in receiving 
the vaccine against 4 viruses.

COVID-19: Campanha com foco 
nos hábitos comportamentais 
e culturais.

COVID-19:  Campaign focusing on 
behavioral and cultural habits.

Julho Amarelo: Campanha para reforçar as ações de 
vigilância, prevenção e controle das hepatites virais.

Yellow July:  Campaign to reinforce surveillance, 
prevention and control actions against viral hepatitis.

Setembro Amarelo: Campanha “Se precisar, peça 
ajuda!”, suporte emocional para os colaboradores

Yellow September: Campaign “If you need help, ask for 
it!”, emotional support for our employees

Outubro Rosa: Prevenção ao Câncer de Mama 
foi promovida, com a presença da Liga Feminina 
de Combate ao Câncer de Venâncio Aires. 

Pink October:  In partnership with the Venâncio Aires 
Women’s Cancer Fighting League, we promoted 
breast cancer prevention. 

Novembro Laranja: Divulgação acerca da Campanha 
Nacional de Alerta ao Zumbido e saúde auditiva.

Orange November: Dissemination of information about 
the National Campaign to Raise Awareness of Tinnitus and 
Auditory Health.

Novembro Azul:  “Saúde Também é Papo de 
Homem”. O evento contou com a presença 
de um Urologista e abordou a prevenção e o 
diagnóstico precoce do câncer de próstata

Blue November:  “Men’s Health Matters”. The 
event featured a Urologist and addressed the 
prevention and early diagnosis of prostate cancer.

Dezembro Laranja: Campanha alusiva ao mês 
de conscientização sobre o câncer de pele, com 
foco nos cuidados e proteção.

Orange December: Campaign alluding to Skin Cancer 
Awareness Month, with a focus on care and protection.

Dia Mundial de Luta 
contra Aids: Divulgação de 
informações de proteção e 
sobre a doença. Distribuição 
gratuita e permanente de 
preservativo masculino e 
feminino na própria empresa.

World AIDS Day:  Information on 
the disease and how to protect 
against it. Ongoing distribution of 
free male and female condoms 
within the company facilities.



Perspectivas 2024
Perspectives for 2024

O ano de 2023 se encerrou com um grande evento 
climático no RS, impactando muitos de nossos produtores 
integrados. O próximo ciclo promete ser, ainda, de desafios 
no mercado, que busca uma equalização entre oferta e 
demanda.

A CTA organiza-se para fortalecer suas estruturas e estar 
resiliente frente aos obstáculos que for preciso transpassar. 
Para isso, a empresa continuará investindo na melhoria e 
modernização de processos, enquanto estimula sua cadeia 
produtiva a progredir na evolução ESG.

The year 2023 ended with a major climate event in RS, 
impacting many of our integrated farmers. The next cycle 
promises to be, still, challenging for the market, seeking to 
equalize supply and demand.

CTA is organized to strengthen its structures and be 
resilient in the face of obstacles that need to be overcome. 
To achieve that, the company will continue to invest in 
improving and modernizing processes, while encouraging 
its supply chain to progress in their ESG evolution.



100% das cargas de  
tabaco rastreadas.

100% of tobacco cargo tracked.

Lançamento do APP CulTivA, 
aplicativo da CTA para os 
produtores.

Launch of the CulTivA APP,  
CTA’s application for farmers.

Capacitação em conduta  
ética para os fornecedores.

Training in ethical conduct  
for suppliers.

Automação dos  
processos de embarque.

Automation of shipping processes.

Validação de   
processos internos.

Validation of internal processes.

Retomada dos Grupos de  
Gestante e de Promoção à Saúde. 

Resumption of Pregnancy and  
Health Promotion Groups.

Ampliação das pausas do 
Programa de Conservação Auditiva.

Extension of breaks under the Hearing 
Conservation Program.

Planejamento da estratégia  
de descarbonização.

Planning the decarbonization strategy.

Aquisição e implantação  
do software Meu Resíduo.

Acquisition and implementation of the 
Meu Resíduo software.

Melhorias no Clube CTA. 

Improvements to the CTA Club.
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